Village of Hanover Park
Politica de Limpieza de Grafiti

Denuncia de grafiti
Las denuncias de grafiti se pueden hacer a la linea directa de grafiti (630) 823-5705. Estas Ilamadas suelen
provenir del Departamento de Policia, residentes, propietarios de comercios, escuelas, etc.

El Departamento de Obras Publicas revisa la linea directa cada mafiana (excepto los fines de semana).

Exencidn firmada

Si la municipalidad tiene una exencion firmada vigente en el archivo para la direccion donde se encuentra el
grafiti, se redacta una orden de trabajo y se entrega a la Divisidn de Calles para su limpieza. El grafiti se
limpia de forma gratuita, normalmente dentro de las 24 horas siguientes de recibir la denuncia.

Sin exencion

Si la municipalidad no tiene una exencién firmada para la direccion, intentamos comunicarnos con el
propietario de la propiedad por teléfono. Si no hay un nimero de teléfono disponible, se envia una carta para
informar al propietario de la propiedad que tiene 7 dias a partir de la fecha de la carta para limpiar el grafiti.
Se incluye una exencion en blanco con la carta para que el propietario tenga la opcion de firmar la exencion,
devolverla y que el municipio limpie el grafiti. Si el propietario decide no firmar la exencion, el grafiti debe
limpiarse en un plazo de 7 dias o el municipio lo hard y le cobrara al propietario de la propiedad por haberlo
limpiado.

Renovacién de la exencion

Las exenciones de grafiti se renuevan anualmente. Se envia una carta de renovacion y una exencion al
propietario de la propiedad el mes en que vence la exencion. Las propiedades residenciales de alquiler
reciben una exencion de eliminacién de grafiti en su paquete anual.




El Programa de Remover Grafiti de la Villa de Hanover Park

Solicitud Para Remover Grafiti y
La Renuncia y Liberacion de Todas Las Demandas

Lea por favor esta forma con cuidado y esté enterado que a solicitar que la Villa de Hanover Park
remueva o oculte grafiti del exterior de su propiedad usted esta renunciando y liberando toda las
demandas contra la Villa por culaquier dafio o heridas que usted pueda sostener.

Yo, el abajo firmante, como duefio o0 agente autorizado del duefio, por éstas solicito y autorizo que la Villa de
Hanover Park, entre en mi propriedad describida abajo para el proposito de intentar de remover o ocultar el
grafiti del exterior de la propiedad, en conformidad con el Programa de Remover Grafiti de la Villa.

Yo reconozco y acepto que hay ciertos riesgos en el removimiento y encubrimiento de grafiti de mi
propiedad y yo estoy de acuerdo en asumir todo riesgo de cualquier dafio o perdida que yo obtenga como
resultado y de ese modo renuncio a cualquier reclamo que yo pueda tener en contra de la Villa de Hanover
Park, sus oficiales, agentes, y empleados relacionados en el removimiento y encubrimiento de grafiti.

Yo aun entiendo que (1) el removimiento ser& determinado y se llevara a cabo por la Villay podria estar
hecho en bloques, parches, o rayas y talvez no quede igual al color existente de la propriedad (2) algun
residuo del grafiti existente puede quedarse o el proceso del removimiento puede requerir la accion adicional
por el abajo firmante para cumplir con las ordenanzas de la Villa.

AUn mas estoy de acuerdo de salvar, indeminzar, no culpar y defender a la Villa de Hanover Park, sus
oficiales, agentes, y empleados de culquier reclamo o responsabilidad por culquier dafio y pérdida
incluyendo la muerte causada por el removimiento y encubrimiento de grafiti de la propiedad.

he leido y entiendo completamente el contenido

Firma: Esta autorizacion sera active por el
(agente autorizado o duefio) periodo de un afio de la fecha de firma,
sin embargo, el agente autorizado o
Nombre: duefio deben ponerse en contacto con la

Villa 'y reportar cada incidente.
Direccion:

PARA EL SERVICIO EN:
No. de Teléfono:

Fecha:

Email:




